
AXA Risk & Claims Services GmbH

Die AXA Risk & Claims Services GmbH (gegründet 2002) bietet als Tochterunternehmen der 
AXA Versicherung AG Dienstleistungen in den Bereichen Risk Engineering Services, Risk Manage -
ment Services und Claims Services unabhängig von einem Versicherungsvertrag an. Unser inter-
national arbeitendes Expertenteam entwickelt für Sie ganzheitliche Konzepte und unterstützt Sie
bei ihrer Umsetzung. Ihr Vorteil: Sie erhalten sämtliche Services aus einer Hand.

Unsere Kompetenzfelder

Weitere Informationen zu unseren Dienstleistungen entnehmen Sie bitte den Informations-
broschüren „Risk Engineering˝ und „Enterprise Risk Management˝.

Risk Engineering Services

Sach- und Betriebsunterbrechungsrisiken
Baulicher, technischer und organisatorischer
Brand- und Explosionsschutz

Feuerlöschanlagen

Betriebsunterbrechung durch Brand oder
Überschwemmung

Einbruch- / Diebstahlschutz

IT-Sicherheit

Transportrisiken
Verpackungs- und Logistikberatung

Transportbetreuung, Ladungsüber-
wachung (weltweit)

Produkthaftpflichtrisiken
Produktrisiken

Rückrufrisiken (Kfz)

Risiken von US-Exporten

Umwelthaftpflichtrisiken
Umweltrisiken

Rechtliche Anforderungen

Sanierung von Boden- und Grund-
wasserschäden sowie Schäden an der 
Biodiversität 

Risk Management Services

Risk Management-Systeme

– Identifikation, Aggregation, Bewältigung, 
Überwachung der Risiken

– Entwicklung und Implementierung von 
Risk Management-Systemen

– Integration des Risk Management in 
bestehende Management-Systeme

– Risk Management Audits

Integriertes Risiko- und 
Versicherungsmanagement

Notfall- und Krisenmanagement

Wiederanlaufplanung, Business Continuity 
Management

Rückrufmanagement

Optimierung von Risikokosten (Total Cost 
of Risk)

Ratingberatung

Risk Management & Rating-Software
„Risiko-Kompass plus Rating“

Claims Services

Schadenregulierung gegen Gebühr




